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Taal- en spraaktechnologienieuws juni 2008
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0. TST op de agenda

1. Wereldprimeur voor Vlaanderen: de audiokrant

2. Bijeenkomsten STEVIN en IMIX: uiterlijke inschrijfdatum 20 juni
3. Brussel wil de boot van de spraaktechnologie niet missen

4. Language Weaver en empolis gaan strategische overeenkomst aan
5. Spraakherkenning kostenbesparend voor contactcentrum Nespresso

Heeft u ook een nieuwsbericht of een aankondiging, dan vernemen wij
dat graag (sluitingsdatum volgend nummer: 16/07/08). Deze

en voorgaande edities van Taal- en spraaktechnologienieuws zijn on-
line beschikbaar op http://taalunieversum.org/tst/nieuwsbrief/.

U ontvangt dit bericht omdat uw gegevens zijn opgenomen in de taal- en
spraaktechnologiedatabank van de Nederlandse Taalunie (
http://taalunieversum.org/tst/). Wijzigingen voor deze databank kunt u
melden via tst@taalunie.org - dank u wel!

0. TST op de agenda
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- Lezing over detecteren van semantische overlap
(20/06 in Amsterdam)

- Bijeenkomsten STEVIN en IMIX
(25/06 tot 27/06 in Rotterdam)

- Derde workshop over spraak in mobiele en pervasieve omgevingen
(02/09 in Amsterdam)

- Vijfde workshop over machineleren en multimodale interactie
(08/09 tot 10/09 in Utrecht)

- STEVIN-programmadag
(11/09 in Hoeven)
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- Workshop over feature-selectie in data mining en knowledge discovery
(15/09 in Antwerpen)

- Taal in Bedrijf 2008
(19/11/2008 in Brussel)

Zie: http://taalunieversum.org/tst/

1. Wereldprimeur voor Vlaanderen: de audiokrant
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Vlaanderen heeft een wereldprimeur: de audiokrant. De audiokrant is
een gesproken dagblad. Het is een cd waarop de tekst uit de gedrukte
krant volledig wordt voorgelezen dankzij spraaktechnologie. Abonnees
krijgen de cd dagelijks in de bus en kunnen met een aangepast
navigatiesysteem de artikelen doorbladeren. De audiokrant is vooral
bedoeld voor personen met een leesbeperking, zoals slechtzienden,
analfabeten en mensen met een aandachtsstoornis. Het initiatief gaat
uit van de Braillekrant en mediagroep Corelio en is tot stand

gekomen door steun van onder meer STEVIN. STEVIN is een meerjarig
onderzoeks- en stimuleringsprogramma voor Nederlandstalige taal- en
spraaktechnologie dat gezamenlijk door de VVlaamse en Nederlandse
overheid wordt gefinancierd.

Zie: http://lwww.braillekrant.be/audiokrant.html

2. Bijeenkomsten STEVIN en IMIX: uiterlijke inschrijfdatum 20 juni

khkkkkhkrkkikkhkkhkkkkhkrkkikkhkhkkkhkhkrkkikkhkhkkkhkrkkikkikkhkkkkhkkrkkikkikkhkkkhkhkkikkikkikkkkkkikkikkikkhkkkkhkikkikkikkkkkik

In het kader van de mid-term-evaluatie van het STEVIN-programma
(looptijd 2004-2011) en de eindevaluatie van het IMIX-programma
(looptijd 2002-2008), vinden de volgende bijeenkomsten plaats op het
Westelijk Handelsterrein Rotterdam:

- Interne IMIX-dag op woensdag 25 juni 2008

- Gezamenlijke IMIX-STEVIN-conferentie die open staat voor een breed
publiek op donderdag 26 juni

- Interne STEVIN-dag op vrijdag 27 juni 2008

De uiterlijke inschrijfdatum voor deze bijeenkomsten is 20 juni.

Zie: http://lwww.nwo.nl/nwohome.nsf/pages/NWOA 7EVKTW
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3. Brussel wil de boot van de spraaktechnologie niet missen
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Het Brusselse Gewest heeft aangekondigd dat het met VVoice Insight en
IBM een Europese excellentiepool wil oprichten die gewijd is aan
spraaktechnologie. Die excellentiepool moet bijdragen aan de
commercialisering van vele toepassingen van het Europese project SAFIR
(Speech Automatic Friendly Interface Research), dat subsidies krijgt

van de Europese Commissie en de privésector. Met de in SAFIR
gebruikte spraaktechnologie kan men toegang krijgen tot informatie van
onder meer bedrijven en openbare diensten. De Brusselse minister van
Economie Benoit Cerexhe laat weten overtuigd te zijn van het belang

van de excellentiepool voor het gewest, het land en Europa.

Zie:
http://www.datanews.be/nl/news/90-9-18423/brussel-wil-de-boot-van-de-
spraaktechnologie-niet-missen.html

4. Language Weaver en empolis gaan strategische overeenkomst aan
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Language Weaver, gespecialiseerd in software voor automatische
vertaling, en empolis, een bedrijf dat zich bezig houdt met service-
technologie zijn een strategische overeenkomst aangegaan. Het
bedrijf empolis zal de software van Language Weaver integreren in de
pakketten e:SLS (empolis:Service Lifecycle Suite) en e:1AS
(empolis:Information Access Suite). Het pakket e:SLS is bedoeld voor
customer service en e:l1AS voor informatie-management.

Zie: http://lwww.languageweaver.com

5. Spraakherkenning kostenbesparend voor contactcentrum Nespresso
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Nespresso heeft de kosten voor zijn contactcentrum met 16 procent
teruggebracht met behulp van automatische spraakherkenning van Nortel.
Zonder tussenkomst van een agent kunnen klanten hun bestelling voor de
Kleine koffiecupjes plaatsen. Moederbedrijf Nestlé verwerkt jaarlijks
meer dan driehonderdduizend bestellingen. Het nieuwe systeem vangt de
piekperioden op en verkort de gemiddelde wachttijd. Nestlé maakt
gebruik van de Media Processing Server 500 van Nortel en overweegt het
systeem binnvisies te gaan gebruiken.

Zie:
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http://www?2.nortel.com/go/news detail.jsp?cat 1d=-8055&0id=100241878

Aan dit bericht kunnen geen rechten worden ontleend. Het bericht is alleen bestemd
voor de geadresseerde. Indien het bericht niet voor u is bestemd, verzoeken wij u dit
aan ons te melden en het bericht te verwijderen.

This message shall not constitute any obligations. This message is intended solely
for the addressee. If you have received this message in error, please inform us and
delete the message.
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