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Ontdek jezelf. Begin bij je job.

Voor de Lokale ICTS Infrastructuur en Ondersteuning  zoeken wij een

Ons aanbod
Een voltijdse tewerkstelling van onbepaalde duur. 
 Deze functie is gekoppeld aan een salaris in graad 7 of 8, afhankelijk van je ervaring en compenties.

Interesse?
Surf naar http://www.kuleuven.be/vacatures en solliciteer online. 
Meer informatie is te verkrijgen bij Sammy Brié, tel: 016/27 37 20.
Solliciteren kan tot en met 16/02/2012.
KU Leuven voert een gelijkekansen- en diversiteitsbeleid.

De dienst Lokale ICTS Infrastructuur en Ondersteuning van de directie ICTS van de K.U.Leuven beheert de werkstations van alle 
 personeelsleden van de Centrale en Rectorale diensten (ongeveer 1200 pc’s) en baat de centrale pc-klassen voor studenten en 
personeel uit  (ongeveer 600 pc’s). Om deze hardware en software en de daarmee actieve gebruikers zo goed mogelijk te 

 ondersteunen, zijn verschillende technologieën geïmplementeerd door een backoffice expertise team. Deze oplossingen dienen 
 verder te worden uitgebouwd, geoptimaliseerd en geactualiseerd. Daartoe moet het bestaande team op korte termijn versterkt 

 worden met een gedreven expert met een passie voor client hard- en software deployment, monitoring en management in een 
Windows-omgeving.

Expert Windows client hard- en software deployment, 
monitoring en management (m/v) - VBF201204

• Je onderzoekt en implementeert innovatieve technologieën die enerzijds leiden tot een efficiënter 
   deployment en management van hardware (pc desktops en laptops) en software op de individuele werkplek
   en in de pc-klassen en die anderzijds bijdragen tot een betere eindgebruikerservaring.
 • Je bent verantwoordelijk voor concepten en werkwijzen die de TCO van de ganse infrastructuur zo laag
   mogelijk houden en bouwt mee aan een efficiënte organisatie en werking van de dienst (cfr supra) door
   onder meer tweedelijnsondersteuning te bieden aan de teams die de eerstelijns gebruikersondersteuning
   voor hun rekening nemen.
 • Je zet mee de krijtlijnen uit van een toekomstvisie op het vlak van client desktop en software deployment,
   asset en software management en monitoring en de daarmee verbonden netwerk- en domeinservices.
 • Je staat mee in voor de ondersteuning en verdere uitbouw van reeds actieve systemen en van de
   bestaande werkplek- en netwerkinfrastructuur.
 • Je verstrekt de directie ICTS en verantwoordelijken van andere diensten deskundig advies betreffende de
   implementatie van nieuwe technologieën op het vlak van uitrol en beheer van lokale client IT infrastructuur.

• Je beschikt over een masterdiploma of bereikte door ervaring een gelijkwaardig niveau en expertise.
 • Je hebt ervaring met desktop management systemen, installatietechnieken, sofwaredistributiesystemen
   en/of asset management toepassingen en/of virtualisatietechnologie. Je hebt een doorgedreven kennis van
   server- en clientomgevingen. Kennis in enkele van volgende domeinen is een pluspunt : Active Directory, 
   SCCM, SCOM, Windows File en Printing Systeem, VMWare, McAfee EPO, Linux, Tivoli Configuration 
   Manager, VDI, Citrix, Server based computing, Powershell of een andere scripting taal.
 • Je bent een teamspeler en je kan je expertise vlot doorgeven aan collega’s. 
 • Je bent resultaat- en prestatiegericht, flexibel qua werkwijzen en hebt zin voor initiatief.
 • Technologie is voor jou een passie, maar bij de implementatie ervan verlies je de meerwaarde voor de
   eindgebruiker nooit uit het oog.
 • Je kunt zelfstandig werken, je kan omgaan met deadlines en bent stressbestendig.
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